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 مصطلحات فنية
 
 

 :الرؤية
هي نص مختصر  عبرر  امرو هرو متومرم ومرنموك ن  تيرو  اةعرل صرو     من مر       

 في   مستقرك. 
 
 

 :الرسالة
و  دو   لأسوسري  ةمن مر  وملاروعم امة رو هي نص مختص  عبر  ا    غ ض      

    ئعس  و  لا وم   مستفعد  م  ولاودهو.
 
 

 :قيم العمل
هرري ملاموارر  مرر   لأسررد و  مرررودض   ترري   تنرروهو   بررومةو  فرري   من مرر   تيررو       

 م شدً    م في سةوي م وم    ت م والاموت م فعمو رعن م ومم  لآخ ع .
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 مجالات العمل: 
هرررري ارررررو   ارررر   تظررررو    رررراي تنررررت م مرررر  خلا ررررل   غوعرررروم و  ررررر  م  و  مشررررو عم     

 .  من م  تست  تعلاع  م  نلاك تحقعق  ؤع  
 
 
 
 
 

 :  الاستراتيجيةالغايات 
       هررري ملامواررر  مررر   لأهرررد ب ا م   صرررة  رتحقعرررق    ؤعررر  و  تررري عتظةررر  تحقعق رررو      

 .نيث  م  سن  -رشيك اوم  -
 سياسات عامة: 

هرررري ملامواررررر  مرررر   ت شرررررود م و  نررررو رظ   بومررررر   نررررمو    نلارررررو  فرررري تظرعرررررق     
 .وت ترظ ربض   سعوسوم رغوعوم إست  تعلاع  محدد  ، تست  تعلاع 

 
 مؤشرات قياس النجاح )مؤشرات الأداء(: 

معود مدى   نلاو  في  وهي ملاموا  م    مؤش  م   تي عمي  م  خلا       
 .تحقعق   غوعوم  تست  تعلاع 

 
 القيم المستهدفة: 

عونم  مؤش  م معود   نلاو  اند إاد د خظ    بمك   سنوع  معم مست دف  عتم     
تحدعدهو رنوء اةى  لأد ء   فبةي في   سنو م   سورق  ويا ك   متغع  م   قوئم  

 .و  متومب 
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 آليات التنفيذ :
مم تحدعد   مد    زمنع   هي  تلا  ء م   لازم   تحقعق مؤش  م معود   نلاو      

  .(* و  لا وم   مسؤو   ا    تنفعا و عحتعولاوم   مو ع  و  رش ع )   لازم  
 *تحدد م  مرك   مؤسس    ومفع  .

 
   سترد  ل رررررررمصظةح )  من م (   و  د في ربض   تب عفوم عمي : 

  تاررلام   ارر   ختصوصرروم وننشررظ :  لألا ررز  و  قظوارروم و  وحررد م  تد  عرر    مسررئو 
   تسوعق،   ثقوف ، و  تواع ، في   مؤسسوم   ومفع .

 
 تعريفات:

فري هراا   خظر  إ رى ن ربر  ملاروعم، ونرو د فعمرو عةري   تم تقسعم ملاروعم   بمرك   رو  د
تب عب يك ملاوك ر ردب شر     فةسرف    تري رنري اةع رو هرا    تقسرعم، وتونرعح  لأربرود 

   تي عغظع و يك ملاوك، وهي:
 الإعلام الوقفي: المجال الأول:-1

ونبنرري رررل   لا ررود  تالامعرر    مولا رر  إ ررى )  مؤسسرر    ومفعرر (، وترعررو  دو هررو 
في   ملاتمم وفي خدمر    ومرب، و  صرو     اهنعر    متبةقر  ر رو  ردى   لام رو ، 

 ويك مو م  شننل ن  عبزز   ثق  ر و.
 المجال الثاني: التوعية الوقفية:-2

ى   لام ررررو ، ورنحيومررررل   شرررر اع ، ونبنرررري ر ررررو نشرررر    ررررواي رسررررن     ومررررب  ررررد
و  مفررروهعم   متبةقررر  ررررل، و  ررردو   عمتصرررودي و  تنمررروي   ررراي عؤدعرررل   ومرررب فررري 
  ملاتمبوم  عسلامع ، مم ترعو   س وموم   ومب في رنوء   حنو    تسرلامع  

 اةى م    تو عخ.
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 فو تواع    ومفع  ت يز اةى مف وم )  ومب( و عد   مؤسس    ومفع .
 الث: التثقيف الوقفي:المجال الث-3

ونبنررري ررررل   ت يعرررز اةرررى   نخررر    بةمعررر  وظةرررر    بةرررم و  رررروحثع  و لأيرررودعمعع  
ث  ئررل رولأرحرروت و  د  سرروم و  تلاررو  ، فنررلا    مختصررع  و  م تمررع  رررو ومب، و  
ا  إش  ك   مؤسسوم   ت روع  و  تبةعمع  في تنمع    منوه  و  مقر   م مرو دً  

  ومفع .تتبةق رو ومب ورو ثقوف   
 .ف ا    ملاوك او ظورم نخروي و عد لاموهع عوً 

 المجال الرابع: التسويق الوقفي:-4
ونبني رل   لا ود   تسروعقع  و  ت وعلاعر   ةمشر واوم و  مصرو ب   ومفعر ، و  تري 

ر دب  ستقظو  نوموب لادعرد  مر   ،تةري حولاوم   ملاتمم ومستلاد م   بص 
خررررلاك   شرررر  ئح   بومرررر  )  لاموهع عرررر ( نو   شرررر  ئح   خوصرررر  مرررر  اوي   مررررلاء  

   مو ع  )يرو    و مفع (.
 
 
 
 
 
 

 
 عناصر الخطة الاستراتيجية
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 ة:ـــالرؤي

 ومبنوعرررروً  و عٍ رسررررن     ومررررب وثقوفتررررل، ود اررررم  ررررل مودعرررروً    وصرررروك إ ررررى ملاتمررررم)

 (.  ومفع  مم مؤسسوتل رفبو ع ومتو صك 

 

 

 الرسالة:

حعوء سنتل م  خلاك   تواعر  رردو ا ونحيومرل، )نش  ثقوف    ومب في   ملاتمم ، و  

فري   مؤسسروم  رم نعر  إالامعر  متظرو  ومد لاسو    تو صك مم فئروم   ملاتمرم 

 نوموب لادعد (. عحقق   و  ستقظو مو ر،   ومفع    حيومع 

 

 

 

 

 

 قيم العمل 
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م  مرك   بومةع  ر و، رحعت عتم تحقعق ها    وعء  والمؤسسة:الولاء للفكرة -1

مؤسس     ومفع  م  خلاك امةع  متيومة ، تردن  نظلاموً م  ن    مؤسس 

حيومع  تخدم   دع   تسلامي و  ملاتمم، وتحقق ش وظ   و مفع ، وتصك 

إ ى ت عئ  او مك لاا    يفوء م م  خلاك توفع  نلاو ء   بمك   محفز  

 ظةروم  عستق      و عفي.ونمو  مت

م  خلاك   سبي نحو تحقعق إنلاوز م ا م مؤش  م  الجودة والاتقان:-2

نلاو  ظموح ، ومبوعع  اةمع ،  ةبمك ريفوء  وفواةع ، ومتورب  حثعث  

  قعود  لأد ء،  ةوصوك إ ى د لاوم او ع  م    عقع  رو قد   اةى  تنلاوز.

رش وظ   و مب  نظلامو م    قواد    تي تتحقق روع تز م : المقاصد الشرعية-3

  فق ع : ش ظ   و مب ينص   شو ع، و  ح ص اةى تبزعز  ع تز م رو مقوصد 

ر  ز هاا   صو    ةلام و .    ش اع  نعنوً، و  

رواترو هم حلا   لأسود، ومنرم  لأفيو  و ترد اوم   تي  تنمية العاملين: -4

واج   متظو    تةرع  تمي    مؤسس    ومفع  م    محوف   اةى تقدعم   نم

متظةروم تنمع    ملاتمم، وا ك م  خلاك حس   ختعو  مو فع  عتمتبو  
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روتعمو  رفي     ومب و   غر  في   تظو ، وتقدعم ر  م  تنهعك وتد ع  

 وتنمع  شومة    م، وتوفع  رعئ  إرد ع فب وك.

رواترو       بمك يف عق هو ننلاح   ظ ق  تتحقق   يفوء   :روح الفريق -5

نلاوز  لأاموك    بو ع  في صعوغ   لأفيو ، ورةو    ترد اوم   لامواع ، و  

حد ت   تفواك   خلاق رع    بومةع  .    متمعز ، و  

م  خلاك   داو   ةومب روستخد م  لآ عوم   متظو    :التواصل الفعال -6

و  قنو م   متنوا   ةوصوك إ ى نير  ش عح  م    ملاتمم، رغع  توسعم 

و مفع  ومتر اع ، ومتةقع   خدموم ومنتلاوم   مؤسس   ش  ئح   بملاء م 

   ومفع ، فنلا ا    مؤسسوم   حيومع  و لأهةع  ورومي ميونوم   ملاتمم.

  تي تبيد ونو    مؤسس    ومفع  فعمو تقدمل، ونز هت و في  الشفافية: -7

 سمب  ظعر .ر وعمتب و  تبومك مم نمو ك   و مفع ، ممو عبزز   ثق  ر و 

في شتى   ملاوعم ورولأخص ملاوعم امك  عست  تعلاع ،  الابداع: -8

و خ وج م   لأظ    تقةعدع  ومعودهو، ومو ير   عتلاوهوم   حدعث ، و  وسوئك ر

   تقنع ،   تي تتظة  نفيو ً  إرد اع ، ونسو ع  مرتي  .
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 السياسات العامة للإستراتيجية

 
و  تسروعقع  تخنرم   مورر  ونرو رظ لامعم  عنشظ   عالامعر    تواوعر  و  تثقعفعر   .1

 ش اع  و د  ع  ومو ع .

  ع تز م رو بمك   مؤسسي ورم نع   لأد ء. .2

 .  متلادد  و  تقنع   لأخا رمو هو حدعت ومتظو  م   لأدو م و  وسوئك .3

 .و  تثقعفي و  تسوعقي  تالامي   تواوي توسعم مشو ي    مو فع  في   ق    .4

   بمك   تي تنمعل وتحت اةعل.تثمع   ترد ع وتوفع  رعئ   .5

 .او ع تد ع  وتنمع  مد  م وم و  م   بومةع  تد عرو  حت  فعو ورمبوعع   .6

 .  سبي تعلاود رعئ  د ئم    تبةم فى   من م  .7

 اتمررررود نسررررةو    تو صررررك   شخصرررري اةررررى مسررررتوى معررررود    مؤسسرررر  مرررر  نلاررررك  .8

  ستقظو  يرو    و مفع .

  لأوموب   لادعد  مودعوً ومبنوعوً.تشلاعم   لا ود   تي تنلاح في  ستقظو   .9
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 م  او  خصوصع  يك ملاتمم نثنوء تنفعا  عست  تعلاع . .11

 ترودك   خر  م و  ممو سوم   متمعز  مم  لآخ ع . .11

   تيومك و  تنوغم رع  ملاوعم امك  عست  تعلاع . .12

   م  لاب    دو ع   لإست  تعلاع  وتبدعة و في نوء مو عستلاد م  متغع  م. .13

 الغايات الاستراتيجيةومجالات العمل 

 

 : المجال الأول: الاعلام الوقفي

 إر  ز دو    مؤسس    ومفع  في تنمع    ملاتمم وتبزعز   ثق  ر و. -1

   ومفع  في   ملاتمم.  ةمؤسس رنوء صو   اهنع  إعلاورع   -2

 تفرررود    مثةرررى مررر  ندو م  تارررلام   حدعثررر  و  تقنعررروم   متظرررو   فررري لامعرررم  -3

 ملاوعت و.

 . تنفعا ر  م  إالامع  متز من   ومفع  رع    مؤسسوم   تنسعق  -4

 

 : المجال الثاني: التوعية الوقفية      
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  فئروم ومسرتوعوم ظرعبر  مرم نش  مفوهعم   ومب في   ملاتمرم رمرو عتنوسر   -1

   متةقع .

   تواع  رولأحيوم   ش اع   ةومب رنسو ع  معس  . -2

سرر وموتل فرري  -3   حنررو    تسررلامع  اةررى مرر  إررر  ز   رردو    تررو عخي  ةومررب و  

   بصو .

 

 

 : المجال الثالث: التثقيف الوقفي      

اةرررى إثررر  ء   ثقوفررر    ومفعررر  فررري ملاررروعم   تخصرررص    بةمعررر تشرررلاعم   نخررر   -1

   بةمي   مختةف .

 تبزعز ترودك   تلاو   و  خر  م في   ملاوك   ومفي. -2

تتبةررق رررو ومب   سرربي  تنررمع    منرروه    د  سررع  و  مقرر   م   لاومبعرر  مررو د  -3

 و  ثقوف    ومفع .

 

 : : التسويق الوقفيالرابعالمجال     
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 تسوعق   مش واوم و  مصو ب   ومفع    تي تخدم   ملاتمم ونف  دا. -1

 .ةمش واوم   ومفع   يرو    و مفع  ستقظو   -2

تقرررردعم نمررررواج حدعثرررر   مشرررر واوم ومفعرررر  تتموشررررى مررررم   حولارررروم   مسررررتلاد   -3

 . ةملاتمم

 

 

 

 

 

 

للاستراتيجية الاعلامية التوعوية للخطة الاسترشادية  القياسمؤشرات 
 في المجال الوقفي  والتثقيفية والتسويقية

 

 المجال الأول: الاعلام الوقفي                                                       

 تنفيذ المؤشرآلية             طريقة قياس المؤشر   المؤشر            الغاية       م 

1 

ـــــــــــــــ         إبـ

 لمؤسســا  لفية ــا 

في تنم ا  لمجتمع 

ــد    ــا ة  فــا  .1 تحق 

للمجتمـــــع بسلمؤسســـــا 

ـــــا بمســـــتف      لفية 

تصـــــــــــم    ســـــــــــت  س   -

بسلت ـــس   ةـــع  لج ـــس  

 لمختصــا تنــف  تت جتــ  

ــــا  -أ  ــــع  ت   ة  ــــا حم بسلمؤسس

بسســـــتخل س  لفســـــس    لفية ـــــا 

 لمق  ءة   لمسمفعا   لم   ا 
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 المجال الأول: الاعلام الوقفي                                                       

 تنفيذ المؤشرآلية             طريقة قياس المؤشر   المؤشر            الغاية       م 

ةع ( % 71 )  ق  عن  ت ز ز  لثقا ب س.

  .ت س ا   ست  ت ج ا

ـــــا لل  ـــــا  تســـــ ا ةلف 

ة  فـــــــــــا  لمجتمـــــــــــع 

)علـ    لفية ـا.بسلمؤسسا 

 أ   ت   لق سس ك  سنت ن (.

ةـــــــ    (  3 )    لنت  ت ـــــــا

خــــعس  لســــنف      لــــ  ةــــن 

   ست  ت ج ا .

ي ـــسس ةـــل  ة  فـــا  لجم ـــف   -ب 

 .بسلمؤسسا  لفية ا 

ــــا  .2 ــــد    ــــا  ق تحق 

ـــع بسلمؤسســـا  للمجتم

 لفية ــــا بمســــتف    

ـــ  عـــن ( % 71 )  ق

ـــــــــــــــا  ةـــــــــــــــع ت س 

 .  ست  ت ج ا

تصـــــــــــم    ســـــــــــت  س   -

بسلت ـــس   ةـــع  لج ـــس  

 لمختصــا تنــف  تت جتــ  

تســ ا ةلف ــا لل  ــا  قــا 

 لمجتمـــــــع بسلمؤسســـــــا 

)عل  أ   ت   لق ـسس   لفية ا.

 سنت ن (.ك  

ــــــس   تصــــــ  حس   -أ  تشــــــ  ب ست

ـــــا  ةســـــؤ لي  لمؤسســـــا  لفية 

بشـــــةسف ا عسل ـــــا ةـــــع إبـــــ    

 لمؤسســــــا كج ــــــا حنفة ــــــا 

ةف فيــا بمــس    قــ  عــن ةــ ت ن 

 . سنف س  

ــا  -ب  ــد    ــا  ق ــسس ةــل  تحق  ي 

 .بسلمؤسسا  لفية ا

2 

بنــــــــسء  ــــــــف ة 

ذهن ا إ جسب ا عن 

 لفية ــا   لمؤسســا

 في  لمجتمع.

تنف ن  ـف ة ذهن ـا  .1

عن  لمؤسسا إ جسب ا 

            لفية ــــــــــــا لــــــــــــل 

ةـــــــــــــــــن  ( 71% )

 لجم ـــف  فـــي ت س ـــا 

   ست  ت ج ا.

تصـــــــــــم    ســـــــــــت  س   -

بسلت ـــس   ةـــع  لج ـــس  

 لمختصــا تنــف  تت جتــ  

تســــ ا ةلف ــــا للصــــف ة 

 لذهن ـــــــــا    جسب ــــــــــا 

ــف   ــل   لجم  ــا ل  لمنفت

 عــن  لمؤسســـا  لفية ـــا.

 )عل  أ   ت   لق سس ك  سنت ن (.

ــــــ     تجــــــس     لمؤسســــــا  -أ   ب

 لفية ــــا فــــي تنم ــــا  لمجتمــــع 

ــــــــــا  ــــــــــؤ ل ا    تمسع    لمس

ــــا  ــــو  لفســــس     ععة  بمختل

بمـــس    قـــ  عـــن    لنت  ت ـــا 

 ة ت ن سنف س  .

إب     ل ف ا   ععة ا  لمفحلة  -ب 

للمؤسسا  لفية ا لتنف ن  ف ة 

ـــا عـــن  لمؤسســـا  ـــا   جسب  ذهن 
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 المجال الأول: الاعلام الوقفي                                                       

 تنفيذ المؤشرآلية             طريقة قياس المؤشر   المؤشر            الغاية       م 

 لل   لجم ف .

ؤسسا ي سس  لصف ة  لذهن ا للم -ج 

 . لفية ا لل   لجم ف  

3 

 لإفس ة  لمثل  ةـن 

أ      لإعــــــــعس 

 لحل ثا   لتقن س  

 لمتطــــــف ة فــــــي 

  م ع ةجس ت س.

  ـــــــس ة عـــــــل        .1

ــــي  ــــع   لنت  ت  لمفي

للمؤسســــــا  لفية ــــــا 

( % 5 ) بنســــــــــــــــ ا

 سنف س  .

 لنســ ا ) )عــل   لــز     -

ــــا  ــــي  لســــنا  لحسل   –ف

عــل   لــز    فــي  لســنا 

عــــــــل  ÷  لمسضــــــــ ا( 

ــــــي  لســــــنا  ــــــز    ف  ل

 111×  لمسض ا 

تحــــــــل ا ةحتــــــــف   لمفيــــــــع  -أ 

ـــي للمؤسســـا  ةـــ ت ن   لنت  ت

 سنف س  .

ــــد  -ب  ــــذ تط   ــــع تنة  خــــسو بمفي

 لل ف تو  لذك ا. لمؤسسا 

  ــس ة عــل   لمتــسب  ن  .2

لحســــسبس   لتف  ــــ  

   تمـسعي للمؤسسـا 

ــــــــــــ ا ( % 11 ) بنس

 سنف س.

 لنس ا ) )إ مـسلي عـل   -

- لمتسب  ن للسنا  لحسل ا

 لمتـــسب  ن للســـنا عـــل  

عــــــــــل  ÷  لســــــــــسبقا( 

 لمتـــــــــــسب  ن للســـــــــــنا 

 111× لسسبقا

ـــ  حســـسبس   -أ  ـــتن  تشـــ   تة   ف

  لتف       تمسعي للمؤسسا.

تش   سس    ععة ا في  سس    -ب 

 لتف       تمـسعي بم ـلس   

  سسلا ش   س.(  15 ) عن ق  
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 المجال الأول: الاعلام الوقفي                                                       

 تنفيذ المؤشرآلية             طريقة قياس المؤشر   المؤشر            الغاية       م 

إتتــسج ةــس    قــ  عــن  .3

ععةي )ة  ـي إةنتج 

  ةسمفع( بسستخل س أ

 لتقن ـــــــــس  أحـــــــــل  

  لحل ثا سنف س.

عــــــــــــل   لمنتجــــــــــــس   -

ـــــا  لتـــــي تـــــ     ععة 

 إتتس  س خعس  لسنا.

ـــ ل   - ـــسج ف ـــ ن  تت ـــس  ســـنف س  ب   خت 

ــــسةج إذ عــــي أ   ــــفتي أ  ب ت تلةز 

 إ ل    لنت  تي إععةي .

4 

ب ن   لتنس د

 لمؤسسس  

لتنة ذ   لفية ا

ب  ةج  ععة ا 

.ةتز ةنا  

ةجمفعـا أتشـطا إيسةا  .1

ةتز ةن  ععة ا بشن  

ب ن  لمؤسسس   لفية ا 

 .ة ة سنف س

ـــا أتشـــطا  - ـــ  إيسة هـــ  ت

إععة ا بشـن  ةتـز ةن 

ةــع  لمؤسســس   لفية ــا 

 خعس  لسنا ؟

تنة ـــذ حملـــا   ســـ فع  لخل جـــي  -أ 

للفيــو بشــن  ةتــز ةن بــ ن   س 

 .سنف سةجلس  لت س    لخل جي 

ـــس   -ب  ـــي للملتق  ـــو  لإععة  لتفظ 

  تشـــطا  لخل ج ـــا  ل ـــ  ةج   

 . لمق  ة لمشت كا 

 

 

 

 

 

 

 المجال الثاني: التوعية الوقفية                                                  
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 المؤشر تنفيذآلية         طريقة قياس المؤشر    المؤشر            الغاية        م  

1 

تش  ةةسه    لفيو 

فـــي  لمجتمـــع بمـــس 

 تنسسب ةع ط   ـا 

 ةستف س   لةلـس  

  لمتلق ا.

ــــد    ــــا  عــــي  .1 تحق 

 يةي للمجتمع بمستف  

( % 71 )    قـــ  عـــن

 في ت س ا   ست  ت ج ا.

تصــم    ســت  س  بسلت ــس    -

ــــس   لمختصــــا  ــــع  لج  ة

تنـف  تت جتــ  تســ ا ةلف ــا 

ــــا  عــــي  لمجتمــــع  لل  

 بسلفيو .

تش  ةنتجـس  تفعف ـا بـسلفيو  -

ـــــــــــا   –ةســـــــــــمفعا  –)ة   

ةق  ءة( تنسسب فلس   لمجتمع 

 ( 4) بمس    قـ  عـن  لمختلةا 

 ةنتجس  سنف س.

 ست ل ف ةس    ق  عن  .2

شــ  حت ن ةــن شــ   ن 

 لمجتمـــــــع بسلتفع ــــــــا 

 لفية ــا خــعس ســنف   

   ست  ت ج ا.

هــ  تــ   ســت ل ف شــ  حا  -

ةن ش   ن  لمجتمع خـعس 

) قـسس   لسنت ن  لمسض ت ن؟

فــي ةنتصــو   ســت  ت ج ا  فــي 

 ت س ت س (.

حمـــع  تفعف ـــا  ( 4) يسةـــا إ -

 خعس سنف     ست  ت ج ا.

2 

 لتفع ـــا بس حنـــسس 

 لشــــ ع ا للفيــــو 

 بأسسل ب ة س ة.

ــــــسء  .1   ســــــت ستا بسل لم

  لشـــــــ ع  ن لنشـــــــ  

ـــــــسس  لشـــــــ ع ا    حن

للفيو بأسسل ب ة س ة 

بمس    ق  عـن ةـ ت ن 

 سنف س.

عـــل   لمـــ     لتـــي تمـــ   -

ــــسء  ــــس بسل لم   ســــت ستا ب 

  لش ع  ن خعس  لسنا .

 خطب  لجم ا . -أ 

  ستضسفا   لمشس كا فـي  -ب 

 ل ــــــــــــ  ةج   ذ ع ــــــــــــا 

   لتلةز فت ا.

ــــفع خــــسو  -ج  إ ــــل   ةط 

 بس حنسس  لش ع ا للفيو. 

 فعشس  تفعف ا ش ع ا. -  

3 

إبــــــــ     لــــــــل   

ـــو  ـــس  خي للفي  لت

ــــــي   إســــــ سةست  ف

 لحضــــــــــــــــــــــس ة 

 لإســـــعة ا علـــــ  

 ة   ل صف .

إب     لحجج   لف س د  .1

  لمقتن س   لفية ا فـي 

 لم س ض  ل سةـا ةـ ة 

 سنف س.

ــــ     لحجــــج  - ــــ  تــــ  إب ه

  لف ــــــــس د   لمقتن ــــــــس  

  لفية ا خعس  لسنا؟

  لمشس كا في  لم س ض.  -

 ســـت   ض إســـ سةس   .2

 لفيــو فــي  لحضــس ة 

 لإســــــعة ا بفســــــس   

 ةتنفعا ة ة سنف س.

هـــــــ  تـــــــ   ســـــــت   ض  -

 ســـ سةس   لفيــــو خــــعس 

  لسنا ؟

إ ـــــل   ةط فعـــــس  عـــــن  -أ 

ــــن       ــــسذج ةشــــ يا ة تم

ــفيةي  لخ ــ    فــي  ل مــ   ل

  لحضس ة  لإسعة ا.

ـــس قي عـــن  -ب  ـــ ل     إ ـــل   ف

     لفيـــو فـــي  لحضـــس ة 

  لإسعة ا   لت     لمحلي.
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 المجال الثالث: التثقيف الوقفي                                                 

 المؤشر تنفيذآلية     طريقة قياس المؤشر      المؤشر             الغاية        م 

1 

تشــــــج ع  لنخــــــب 

 ل لم ا عل    ـ  ء 

 لثقسفــا  لفية ــا فــي 

ةجـــــــــــــــــــــــــس   

 لتخصص  ل لمـي 

  لمختلةا.

( طسلـب  21  ع  عل  ) .1

علــ  لل حــا  ل لمــي فــي 

ةجـــــسس  لفيـــــو خـــــعس 

 سنف     ست  ت ج ا.

ـــ   - ـــذ ن ت ـــ   ل عـــل  طـــعب  ل ل

 عم ــــ  لل حــــا  ل لمــــي فــــي 

ةجــسس  لفيــو خــعس  لســنت ن 

ــي ةنتصــو   لمسضــ ت ن. )  قــسس ف

   ست  ت ج ا  في ت س ت س (.

تشن   لجنـا ةختصـا  -

لفضـــــــــع  لع حـــــــــا 

  لم ز ت ــــا     ســــا 

 طل س   للع  . 

 ستقطسب ةس    قـ  عـن  .2

( ةنت س  ةفيففـا  11 )

ـــــــــــــنف    ـــــــــــــعس س خ

   ست  ت ج ا.

عــل   لمنت ــس   لمفيففــا  لتــي  -

تــ   ســتقطسب س خــعس  لســنت ن 

ــي ةنتصــو   لمسضــ ت ن. )  قــسس ف

  في ت س ت س (.  ست  ت ج ا 

ــــــــف د  لةنــــــــ ة  -أ  تس

  ععة س.

تفف   ةنـس  ةنسسـب  -ب 

 .  ست  سب  لنتب

إتجــــس  يسعــــلة ب ستــــس   .3

 لنت  ت ــا تضــ  أســمسء 

 ل سحث ن   لنخب  ل لم ا 

ـــي  فـــي ةجـــسس  لفيـــو ف

 ت س ا   ست  ت ج ا.

هــ  تــ  إتجــس  يسعــلة  ل  ستــس   -

ـــــا   ســـــت  ت ج ا ؟ ـــــي ت س          ف

   ست  ت ج ا ()  قسس في ت س ا 

تصـــــم    ل  تـــــسةج  -أ 

   لنت  تي.

 تجم ع  ل  ستس  . -ب 

 إ خسس  ل  ستس . -ج 

ـــــــا  لن ـــــــسس  -   ة    

  تحل ث .

2 

ــــــــس س  ــــــــز ت  ت ز 

 لتجــــــــــــــــــــــــس ب 

ــــــي  ــــــ    ف   لخ 

 ( 4 ) تق  ةس    ق  عن .1

تجـــس ب خـــعس ســـنف   

   ست  ت ج ا.

ــس  - ــ  تقل  ــي ت عــل   لتجــس ب  لت

       خــــعس  لســــنت ن  لمسضــــ ت ن.

)  قـــسس فـــي ةنتصـــو   ســـت  ت ج ا 

  في ت س ت س (.

(  4 إيسةـــــــــا عـــــــــل  ) -

      تل    ا    ش 

عمــــ  لنقــــ   لتجــــس ب 

  لخ     لل سةل ن فـي 
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 المؤشر تنفيذآلية     طريقة قياس المؤشر      المؤشر             الغاية        م 

ةجــــسس  لفيــــو خــــعس   لمجسس  لفيةي.

 سنف     ست  ت ج ا.

 

 

عقــل   تمــسع للمســلفل ن  .2

ــي  لمؤسســس   لفية ــا  ف

ةـــــن خـــــعس  لفســـــس   

ــــا  ــــف     لنت  ت    لقن

   قــ  عــن  لحل ثــا بمــس 

ةـــ ت ن خـــعس ســـنف   

   ست  ت ج ا.

ه  تمـ  إيسةـا   تمـسع خـعس  -

)  قـسس فـي   لسنت ن  لمسضـ ت ن؟

 ةنتصو   ست  ت ج ا  في ت س ت س (.

 لتنس د ب ن  لمؤسسس   -

 لفية ــا لتحل ــل  لمفعــل 

   ل س   عمسس.

3 

 لســــ ي لتضــــم ن 

ــسهج  لل  ســ ا   لمن

  لمقـــــــــــــــــ     

 لجسة  ــــــا ةــــــف   

ــــــسلفيو ــــــد ب  تت ل

 .  لثقسفا  لفية ا

تفي ـــع  تةسي ـــا ةشـــت كا  .1

 لمؤسسس   لت بف ـا  ةع

لتضـــــــم ن   لت ل م ـــــــا 

ـــــــــسهج  لل  ســـــــــ ا   لمن

  لمقـــــ      لجسة  ـــــا 

ةف   تت لـد بـسلفيو فـي 

 ت س ا   ست  ت ج ا.

ـــي  - ـــا ف ـــع   تةسي  ـــ  تفي  هـــ  ت

 قـسس فـي  ) ت س ا   سـت  ت ج ا؟

 ( ت س ا   ست  ت ج ا

 لتف  ــــــــــ  ةــــــــــع  -أ 

 بف ــا لمؤسســس   لت 

ـــــا ـــــسه     لت ل م  للتة

 حفس   تةسي ا.

ــــــا  -ب   ــــــ سفا   تةسي 

   عتمس هس.

تقل   كتسب )  لت ب ـا  -ج 

ــــــ    ــــــا ( كمق  لفية 

ةقتــــ م للمؤسســــس  

  لت بف ا   لت ل م ا.

إيسةــــــــا ةحسضــــــــ     -عل    تشطا  لتي تـ   لت ـس    - لت ــس   ةــع  لمؤسســس   .2
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 المؤشر تنفيذآلية     طريقة قياس المؤشر      المؤشر             الغاية        م 

 لت بف ــا   لت ل م ــا فــي 

إيسةـــــا أتشـــــطا لنشـــــ  

ـــا  لفية ـــا ةـــ ت ن   لثقسف

 سنف س.

ــــــ ــــــس ة ــــــس  لإيسةت  ع  لمؤسس

خـــــعس  لت بف ـــــا   لت ل م ـــــا 

  لسنا.

ـــــس      حـــــع      

 للمل  س   لجسة س .

 

 

 

 

 المجال الرابع: التسويق الوقفي                                                 

 المؤشر تنفيذآلية        طريقة قياس المؤشر   المؤشر              الغاية        م 

1 

تســــــــــــــــــــــــــــف د 

 لمشـــــــــــــــ  عس  

  لمصــــــــــــــــس ف 

 لفية ـا  لتـي تخـلس 

 .  لمجتمع  أف   ه

      تســــف د ةــــس    قــــ  عــــن .1

ةشــــــــــــــ  عس  أ   ( 4) 

ــــا خــــعس  ةصــــس ف  ية 

ســــــــــــــنف    لخطـــــــــــــــا 

   ست  ت ج ا.

عـــــل   لمشـــــ  عس  أ   -

 لمصس ف  لفية ـا  لتـي 

ــس خــعس  ــ   لتســف د ل  ت

      لمسضـــــ ت ن . لســـــنت ن 

)  قــــــــسس فــــــــي ةنتصــــــــو 

   ست  ت ج ا  في ت س ت س (.

 ( 4) إيسةـــا ةـــس    قـــ  عـــن  -

حمع  تسف ق ا للمش  عس  

أ   لمصــس ف  لفية ــا خــعس 

 سنف     ست  ت ج ا.

2 

ـــــس   ســـــتقطسب  ك 

 لــــــــــــــــــــــــــف ية ن 

لمشـــــــــــــــ  عس  ل

  لفية ا.

 

ـــو (  21 )  ســـتقطسب .1   ي

ـــ  ــا  ل ــن فل ــل ة  V.I.P ل 

خــــــــــــــــعس ســــــــــــــــنف   

   ست  ت ج ا.

عل   لف ية ن  لجـل  ةـن  -

 لـذ ن تـ   V.I.Pفلا  لــ 

 . ستقطسب   خعس  لسنا

إعـــــــل   يس مـــــــا بن ـــــــس   -أ 

 لشخصــــــــــ س   لمــــــــــ    

  ستقطسب  .

ــــــــــــس    تســــــــــــف ق ا  -ب    

 للشخص س   لمست لفا .

 م ـع  لتف     لة سس ةع  -ج 

  ــــس ة    ــــفس  لفية ــــا  .2

 % (4) للمؤسســـا بنســـ ا 

ــــــــــا  -  لنســــــــــ ا ) ) ي م

 لفية ــــا فــــي     ــــفس



   

21 

  

 

 الخطوات التنفيذية لتطبيق الاستراتيجية

 ةوصررروك إ رررى   تظرعرررق  لأمثرررك  تحقعرررق   نلارررو  فررري هررراا  عسرررت  تعلاع  نقتررر   ن       
إ رررررى   مؤسسررررروم و لألا رررررز    مبنعررررر  رولأومررررروب  تبمعم رررررو اةرررررى  هرررررو اتمودتحررررروك ربرررررد 

  ررو  د  فرري هرراا  عسررت  تعلاع  حسررر  (  ملارروعم   بمررك)   وحررد م  تد  عرر    مبنعرر  رررر
خرلاك  – رمو عحقق   غوعروم  عسرت  تعلاع  رشريك مترد ج     عيك   تن عمي  يك مؤسس 

، مرم   تعلاع  فري ن وعر    سرن    خومسر ورمو عحقق    ؤع   عست   –سنو م  عست  تعلاع  
 رو تو ي :  وحد م  تد  ع  م  او  ن  تقوم 

 – ت س ــــا   ســــت  ت ج ا في ت س ا   ست  ت ج ا .

 لفية ـــا     ـــفسي مـــا 

(  بل  ا   ست  ت ج افي 

 لفية ا     فسي ما ÷ 

   ســت  ت ج ابل  ــا فــي 

 ×111 

ـــ  ف  ن  ـــف ية ن  ل ـــس   ل ك 

 بسلتف    سنف س.

ـــا عـــل  ) -   ف سل ـــا (  2 إيسة

ـــــس   لـــــف ية ن خـــــعس  لن 

 سنف     ست  ت ج ا.

3 

تقل   تمسذج حل ثـا 

لمش  عس   ية ـا 

ـــــــــع  ـــــــــ  ة تتمسش

 لحس ـــــــــــــــــــــــس  

 لمســـــــــــــــــــــــتجلة 

 .للمجتمع

طــــ م ةــــس    قــــ  عــــن  .1

ــــــــــ ن  ةشــــــــــ  ع ن  ية 

ةســتحل  ن خــعس ســنف   

   ست  ت ج ا.

ــ  طــ م ةشــ  ع  - هــ  ت

 يةــي ةســتحل  خــعس 

ـــــنت ن  لمسضـــــ ت ن؟   لس
ـــــــــي ةنتصـــــــــو  ـــــــــسس ف ) ق

   ست  ت ج ا  في ت س ت س(.

   ســـا  حت س ـــس   لمجتمـــع  -

ــلة  ــل    لمشــ  عس   لجل   تق

 بنسء  عل  تتس ج  لل  سا .

إيسةا ف سل ا تسف ق ا تضـ   .2

 لمؤسسس   لفية ا لإبـ    

تمــسذج لمشــ  عس   ية ــا 

حل ثـــــا خـــــعس ســـــنف   

   ست  ت ج ا.

هـ  تمــ  إيسةــا  لة سل ــا  -

 لتسف ق ا خعس سـنف   

)  قــــسس   ســــت  ت ج ا ؟ 

   ست  ت ج ا (في ت س ا 

ـــا  -أ  حصـــ   لمشـــس  ع  لفية 

ــــــي  ــــــزة ف ــــــا  لمتم   لحل ث

  لمؤسسس   لفية ا.

ـــ ن  لمؤسســـس   -ب   لتنســـ د ب

 لإيسةـــا  لة سل ـــا  لتســـف ق ا

 . لفية ا
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 ست شرودً  رل عروم   تنفعرا في   خظر    تشرغعةع  )   سرنوع  ( نم   ر  م  و لأنشظ  و  .1
رحعرت عيرو    نرروت  مر  تنفعرا هراا   ررر  م  و لأنشرظ  هرو تحقعرق مؤشرر    مقت حر * 

) * لأارررد د و  نسررر     م   زمنعررر    محررردد    ررو .حسرر   لأارررد د و  نسررر  و  فترر لأد ء 
ولأارد د ر  برر   ف ري نمرو   محدد  فري ل عروم تنفعرا   مؤشر  مقت حر   لاست شرود ر رو انرد   تنفعرا 

 (. و  نس    محدد  في   مؤش  وفي ظ عق  معوسل
مررر  خرررلاك ظرررر ق   قعرررود   محرررردد   يرررك مؤشرررر  تقعرررعم  لأد ء فررري ن وعرررر  يرررك سررررن   .2

 .-   ولادم  –قصو  ومبو لا  لاو ن    
اةرررى  رنررروءً    تبررردعلام   منوسرررر  عمتررر     م  لابررر    دو عررر   لاسرررت  تعلاع  يرررك سرررن   .3

 ةخظررررر    تقرررررو ع    تررررري ت فب رررررو   وحرررررد م  تد  عررررر    مبنعررررر  حررررروك ند ئ رررررو   سرررررنوي 
 و  توصعوم   مقدم  من و رخصوص هاا  عست  تعلاع .  تشغعةع  

و اتمرود   مقت حروم تشيعك ف عق امك في   مؤسس   ةم  لاب    دو ع   لاسرت  تعلاع   .4
 و  توصعوم   م فوا .

 والله ولي التوفيق


